€ Finans

Fair Finansman A.S. (“FairFinans”) tarafindan misterilerimizin kisisel verilerinin
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas: Kanununa (“KVKK”), ikincil diizenlemelere
ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) kararlarmna uygun olarak islenmesi ve
korunmasi i¢in azami hassasiyet gosterilmektedir.

Cagr1 Merkezi Kisisel Verileri Aydinlatma Metni

Isbu Cagri  Merkezi Kisisel Verileri Aydinlatma Metni (“Aydinlatma
Metni”), FairFinans'in size sundugu tirtiin ve hizmetlere iliskin olarak FairFinans
Cagr1 Merkezi ile yaptigimmiz gortismeler kapsaminda FairFinans'in veri sorumlusu
sifatryla kisisel verilerinizi nasil isledigine dair sizleri bilgilendirmek amaciyla
hazirlanmustir.

Kisisel verilerinizin korunmasina yonelik aldigimiz tedbirler ve kisisel verileri islerken
uyum sagladigimiz kurallar hakkinda detayli bilgi igin ayrica Internet Sitesi'nde yer
alan Kisisel Verilerin Korunmast ve Islenmesi Politikas1’n inceleyebilirsiniz.

FairFinans Hangi Kisisel Verilerinizi Isler?

FairFinans tarafindan Cagri1 Merkezi araciigiyla asagidaki kisisel verileriniz
islenmektedir:

Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi ve yeri, cinsiyet
Kimlik Bilgileri bilgisi, medeni hali, kimlik tipi, kimlik dogrulama durumu,
kimlik belgeleri tizerinde yer alabilecek diger tiim bilgiler

Iletisim Bilgileri Adres (ikametgah adresi, is yeri adresi), e-posta adresi, cep
telefonu numarasi, ev telefonu, is telefonu

Gorsel ve Isitsel | pairFinans'm size sundugu tirtin ve hizmetlere iliskin olarak

Kayitlar yaptigimiz goriismelerin ses kayitlar:
Musteri Islem
Bilgileri Talep/sikayet bilgisi, degerlendirme ve geri bildirimler

FairFinans Kisisel Verilerinizi Hangi Yontemlerle, Amaclarla ve Hukuki Sebeplere
Dayanarak Igler?

Cagr1 Merkezi araciligiyla elde edilen kisisel verileriniz, KVKK'nin 5. maddesinde
belirtilen hukuki sebeplere dayanilarak, amagcla baglantili, sinirli ve olgtilti olarak
islenmektedir. Bu hukuki sebeplerden en az biri bulunmadiginda ise, kisisel verileriniz
acik rizanmiz1 saglamis olmaniz durumunda islenmektedir.
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Kisisel verilerinizi isleme amaclarimiz ve dayandigimiz hukuki sebepler:

Dayanilan Hukuki Sebepler

Tletisim Bilgileri,
Gorsel ve Isitsel

Siirecte  Islenen

Kisisel  Verileri | Kisisel Veri Isleme Amaci

niz
. o ., Kisisel veri islemenin,
Is stireclerinin yiiriitiilmesi, re’sen kanunlarda acikea
veya sikayet {izerine i¢ denetim/ig ongorilmesi (KVKK md.5,/2-
kontrol /sorusturma/istihbarat a)
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya
icrasi, kurumsal iletisim Kisisel veri iglemenin
faaliyetlerinin planlanmast ve/veya | pime oo o aranzdaki

. | derasy, sdzlegme siireclerinin sozlesmenin kurulmasi veya
Kimlik  Bilgileri, yurttiilmesi, saklama ve arsiv

faaliyetlerinin ytrttiilmesi, hukuki
islemlerin takibi ve ytrttiilmesi,

ifas1 igin gerekli olmas1 (KVKK
md. 5/2-c)

Kayitlar, Musteri | faaliyetlerin ~ mevzuata  uygun | . . o )
Islem Bilgileri ytriitiilmesi, hukuki talep ve K.1‘§1.s.e1 . “verll.en‘n. huk1.1k1

basvurularimizin incelenmesi, yukum}ulukleqn_um . Yerm"j

degerlendirilmesi ve getirebilmek icin islenmesi

sonuclandirilmasi, olast  hukuki (KVKK md. 5/2-¢)

uyusmazliklarin giderilmesi ve bu | _. o

amagla yetkili kisi, kurum ve/veya Bir hakkm tesisi, ku.llgrulmas%

kuruluslarla bilgi paylasiminda | ¥<Y@ l.<orunma51 em - ven

bulunulmast, islemenin zorunlu

olmasi(KVKK md. 5/2-e)

Sunulan hizmetler ve verilen

sipariglere  iliskin  talep  ve

sikayetlerinizin; miisteri

memnuniyetinin  saglanmas1  ve

hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

amactyla kayit altina alinmasy, | {lgili kisinin temel hak ve
Kimlik  Bilgileri, FairFinans operasyonlarmin | 6zgtirltiklerine zarar
fletisim  Bilgileri, guvenliginin ~ ve  stirekliliginin | vermemek  kaydiyla, veri
Gorsel ve Isitsel saglanmasi, miisteri memnuniyeti | sorumlusunun mesru
Kayitlar, Miisteri calismalar1 kapsaminda miisterilerle | menfaatleri icin veri
islem Bil gileri, iletisim  kurulmasi, miisterilere | islenmesinin zorunlu olmasi.

sunulan hizmet ile kampanya ve
indirimlerin kotiiye kullanilmasimin
ve dolandiriciligin tespit edilmesi ve
onlenmesi, miisterilerin; yeni hizmet
ve drlnler ile ilgili goris,
Onerilerinin alinmasi ve sorun-hata
bildirimlerinin alinmasi

(KVKK md. 5/2-f)
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Kisisel Verileriniz Hangi Uciincii Kisilere Aktarilir?
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Kisisel verileriniz, KVKK’ya uygun olarak, amagcla baglantili, sinirli ve 6lctilii sekilde
asagidaki hallerde yurt igindeki tictincti kisilere aktarilmaktadir:

Aktarilan Dayanilan Hukuki
Kisisel Aktarimin Amaci Alic1 Grubu Sebepler
Verileriniz

Kisisel veri
Kimlik islemenin,
Bilgileri, Hukuki kanunlarda acikca
[letisim yukumlultiklerimizin ongoriilmesi
Bilgileri, yerine getirilmesi, bu (KVKK md.5/2-a)
Gorsel  ve kapsamda yetkili kisi, Yetkili Kisi, Kurum
Isitsel kurum ve/veya ve/veya Kuruluslar Kisisel verilerin
Kayitlar, kuruluslara bilgi hukuki
Miisteri verilmesi, faaliyetlerin yiikiimliiliiklerimizi
Islem mevzuata uygun olarak yerine getirebilmek
Bilgileri ylriitilmesi igin islenmesi

(KVKK md. 5/2-¢)
Kimlik Sunulan  dirin  ve Ilgili kisinin temel
Bilgileri, hizmetlerle ilgili olarak f‘ak" o ve
fletisim altyapt  ve  Dbilisim ozgirliiklerine
Bilgileri, hizmeti saglayanlar zarar Vermemek.
Gorsel  ve | dahil  tedarikgcilerden | Yurt Icindeki Is kaydiyla, verl
isitsel destek alinmasi, finans | Ortaklar1 & | sorumlusunun '
Kayitlar, ve muhasebe islerinin | Tedarikgiler mesru menfaatlerT
Miisteri yiiriitiilmesi, is 1cin o verl
e e
iloileri tedarikgilerle iliskilerin :
Bilgileri yonetilmesi (KVKK md. 5/2-f)

Kisisel Verilerinizle ilgili Haklariniz Nelerdir?

KVKK'nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:

o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel

verilerinizin

islenme

kullanilmadiginm 6grenme,
e Kisisel verilerinizin yurt icinde veya yurt disinda aktarildig: 3. kisileri bilme,
e Kisisel verileriniz eksik veya yanls islenmisse bunlarin diizeltilmesini isteme,

amacini

ve
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e KVKK'nin 7. maddesinde ongoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

o Kisisel verilerinizin KVKK'nin 7. maddesi kapsaminda silinmesi veya yok
edilmesi ve kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlarin diizeltilmesine iliskin taleplerinizin, kisisel verilerin aktarildig:
tictinctii kisilere bildirilmesini isteme,

e Kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi
nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Kisisel Verilerinizle ilgili Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz?

KVKK'nin 11. maddesinde diizenlenen haklarimizi kullanmak icin talebinizi iceren
basvurunuzu asagidaki yontemlerden birini kullanarak FairFinans'a iletebilirsiniz:

e Sistemlerimizde kayitl e-posta adresinizi kullanarak
kisiselveriler@fairfinansman.com.tr adresine gonderebilirsiniz.

o Kayitlh Elektronik Posta (KEP) hesabindan fairfinansman@hs03.kep.tr
adresine giivenli elektronik imza araciligiyla gonderebilirsiniz.

e Yazili bagsvurularimizi kimliginizi tevsik edici belgeleri de ekleyerek Acibadem
Mahallesi Cecen Sokak Akasya Acibadem Evleri Kent Etabi 25A Blok A3
Girig K7 Ofis:8 Uskiidar/ISTANBUL adresine posta, iadeli taahhiitlii posta
yoluyla ya da noter kanaliyla gonderebilirsiniz.

FairFinans, basvurularinizi KVKK'min 13. Maddesi uyarinca en ge¢ 30 (otuz) giin
icinde ticretsiz olarak yanitlayacaktir. Ancak, islemin maliyet gerektirmesi halinde,
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarife uyarinca tarafinizdan ticret
talep edilebilir. Talebinizin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri yine en geg¢ 30
(otuz) giin icinde tarafiniza iletilecektir.

Isbu Aydinlatma Metni, degisen sartlara ve hukuki diizenlemelere uyum saglamak
amaciyla gtincellenebilecektir.

FairFinans tarafindan yapilacak giincellemeler internet Sitesi tizerinden bildirilecektir.
Giincelleme tarihi: Ekim 2024
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