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Tüketici Finansman Sözleşmesi 
 
1. Taraflar  
 
İşbu Tüketici Finansman Sözleşmesi (“Sözleşme”) Fair Finansman A.Ş. 
(“FairFinans”) ile (X) (“Müşteri”) arasında ve FairFinans tarafından Müşteri’ye 
Katılım Finans ilkeleri çerçevesinde Finansman tahsis edilmesi amacıyla 
düzenlenmiştir.  
 
İşbu Sözleşme kapsamında FairFinans ve Müşteri bundan böyle ayrı ayrı “Taraf” ve 
birlikte “Taraflar” olarak anılacaktır. 
 
2. Tanımlar 
 
FairFinans : Fair Finansman A.Ş.’yi, 
 
Finansman : Müşterinin FairFinans’tan kullanacağı Murabaha modeline dayalı 
tüketici  finansmanını,  
 
Mal/Ürün : Sözleşme kapsamında Finansman sağlanan tüketici işlemine konu ve 
alım-satımı Katılım Finans ilke ve esaslarına uygun olan her türlü maddi, gayri maddi, 
taşınır/taşınmaz varlıklar ile ekonomik değeri bulunan hakları, 
 
Müşteri : Satıcı’dan Mal/Ürün satın alma amacıyla FairFinans’tan Finansman 
talebinde bulunan/Finansman kullanan gerçek kişi ve/veya tüzel kişiyi, 
 
Platform : Müşteri’nin kullandığı Finansman’ları takip edebildiği ve limit 
görüntüleme de dahil olmak üzere bu Finansman’lar ile ilgili işlemleri yapabildiği 
FairFinans’ın sahip olduğu www.fairfinansman.com.tr adresinde yer alan internet 
sitesi ve/veya mobil uygulamayı, 
 
Satıcı : FairFinans ile arasında satıcı sözleşmesi ilişkisi kurulmuş bulunan veya 
kendisi adına satıcı sözleşmesi ilişkisi kurabilmek üzere ayrı bir gerçek kişi ve/veya 
tüzel kişiyi yetkilendiren, fiziksel kanallar ve/veya internet sitesi üzerinden 
mal/hizmet satan FairFinans ile anlaşmalı gerçek ve/veya tüzel kişileri, 
 
ifade eder. 
 
3. Sözleşme’nin Konusu 
 
İşbu Sözleşme, FairFinans tarafından Müşteri’ye tahsis edilen belirli süreli ve bağlı 
kredi hükmündeki Finansman’ın kullanım koşulları ile tarafların hak ve 
yükümlülüklerine ilişkin usul ve esasları içermektedir. 
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4. Finansman Türü ve Sözleşme’nin Süresi  
 
İşbu Sözleşme’ye konu Finansman, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında 
Kanun uyarınca ‘’Belirli Süreli Tüketici Finansmanı’’ niteliğinde olup, Mal/Ürün’ün 
teslimi ve temini ile birlikte Müşteri’nin nam ve hesabına doğrudan Satıcı’ya ödenerek 
kullanılır ve bağlı kredi niteliğindedir. 
 
İşbu Sözleşme, Ödeme Planı’nda belirtilen son taksit tarihinde sona erecektir. Son 
taksit tarihinde borcun tamamının ödenmemiş olması halinde, borç tamamen 
ödeninceye kadar Sözleşme yürürlükte kalmaya devam edecektir. 
 
5. Finansman’a İlişkin Şartlar ve Bilgiler  
 

Finansman No. ………………….. 

Finansman Türü 
 
Belirli Süreli Tüketici Finansmanı 

Müşteri 

 
Ad Soyad: ……………. 
TCKN: ……………. 
Adres: …………. 
Telefon: ……………. 
E-posta:  ……………. 
 

 
 
 
Finansman Veren 

 

Unvan: Fair Finansman A.Ş. 
MERSIS No: ……………. 
Adres: ……………. 
Telefon: ……………. 
E-posta:  ……………. 

Satıcı/Finansman Aracısı 

Unvan: ……………. 
MERSIS No: ……………. 
Adres: ……………. 
Telefon: ……………. 
E-posta: ……………. 

Finansman’a Konu Mal/Ürün 1 Marka/Model/Tutar 

Finansman’a Konu Mal/Ürün 2 Marka/Model/Tutar 

Finansman’a Konu Mal/Ürün 3 Marka/Model/Tutar 

Finansman Tutarı (Anapara) ………………. TL 
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Finansman Vadesi / 

Finansman Süresi 

Son Taksit Tarihi: 

Taksit Sayısı: 

Taksit Tutarı ……………..TL 

İndirimli/Kampanyalı Akdi Kâr Oranı 
Aylık: ……% 
Yıllık: ……% 

Finansman Akdi Kâr Oranı 
Aylık: ……..% 

Yıllık: ……..% 

Gecikme Cezası 

Oranı 

Aylık:……………% (Akdi kâr oranının 
% 30 fazlası) 

Yıllık: …….% 

Tahsis Ücreti (BSMV dahil) 0 TL  

BSMV Oranı 15% 

KKDF Oranı 15% 

Efektif Yıllık Kâr Oranı* ….% 

Müşteri Tarafından Ödenecek Toplam 
Tutar/ Maliyet 

……………TL 

 
* Efektif yıllık kâr oranı hesabında tahsis ücreti, fon, vergi, her türlü ücret ve masraf 
bileşenleri dikkate alınmıştır. 
 
6. Bağlı Kredi Sözleşmesi 
 
Bağlı Kredi Sözleşmesi, tüketici kredisinin münhasıran belirli bir malın veya hizmetin 
tedarikine ilişkin bir sözleşmenin finansmanı için verildiği ve bu iki sözleşmenin 
objektif açıdan ekonomik birlik oluşturduğu sözleşmedir. Finansman’ın ilgili mevzuat 
kapsamında bağlı kredi olarak kabul edildiği durumlar için Müşteri aşağıdaki seçimlik 
haklara sahip olacaktır. 

• Müşteri’nin Finansman’a konu Mal/Ürün’ün tedarikine ilişkin sözleşmeden 
cayması ve buna ilişkin bildirimi cayma süresi içinde ayrıca yazılı olarak veya 
kalıcı veri saklayıcısı ile FairFinans’a da bildirmesi halinde, işbu Sözleşme 
herhangi bir tazminat veya cezai şart ödeme yükümlülüğü olmaksızın sona 
erecektir.  

• Mal/Ürün’ün hiç ya da gereği gibi teslim edilmemesi halinde Müşteri, Mal/ 
Ürün’ün satışına ilişkin sözleşmeden dönebilecek veya satış bedelinden indirim 
talep edebilecektir. Bu hallerde, Satıcı ve FairFinans müteselsilen sorumludur. 
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Müşteri’nin FairFinans’a başvurarak bedelden indirim hakkını kullandığı 
hallerde, bağlı kredi borcu da bu oranda indirilecek ve Ödeme Planı buna göre 
değiştirilecektir. Müşteri’nin sözleşmeden dönme hakkını kullandığı hallerde, 
Müşteri’nin o güne kadar yapmış olduğu ödemenin iadesi hususunda da Satıcı 
ve FairFinans müteselsilen sorumludur. Ancak FairFinans, Mal/Ürün’ün 
teslim edilmediği durumlarda satış sözleşmesinde veya bağlı kredi 
sözleşmesinde belirtilen Mal/Ürün’ün teslim tarihinden, Mal/Ürün’ün teslim 
edildiği durumlarda ise Mal/Ürün’ün teslim tarihinden itibaren bir yıl süreyle 
ve kullandırmış olduğu Finansman tutarı ile sınırlı sorumludur. 
 

7. Müşteri’nin Yükümlülükleri 
 
Müşteri, Finansman’a konu Mal/Ürün’ün Katılım Finans ilke ve standartlarına uygun 
olması gerektiğini, aksi halde FairFinans tarafından Finansman sağlanmayacağını, 
sehven Finansman sağlanması durumunda ise ödeme tutarını derhal FairFinans’a iade 
etmeyi kabul, beyan ve taahhüt eder. 
 
Müşteri’nin kişisel, ekonomik ve Finansman’ın geri dönüşünü etkileyebilecek 
hususlarda FairFinans’a vermiş olduğu bilgi ve belgelerin doğru olmaması veya 
başlangıçta bilinseydi FairFinans’ın Finansman tahsis etmeyeceği durumların 
öğrenilmesi veya Finansman’ın Katılım Finans ilke ve standartlarına uygun 
olmadığının öğrenilmesi gibi haklı sebeplerin varlığı halinde, teminatlar verilmiş olsa 
dahi FairFinans, Finansman kullandırmayabilecektir. 
 
Finansman konusu Mal/Ürün’ün seçilmesi, teslim alınması, kontrol edilmesi, izne tabi 
olanlarda gerekli izinlerin alınması, belgelerin tevdi edilmesi gibi hususlar Müşteri’nin 
yükümlülüğündedir. Müşteri, Mal/Ürün’ün teslim edilmediği veya ayıplı olduğu, 
üçüncü kişilerin Mal/Ürün üzerinde hak iddia ettiği vb. her türlü ayıp ve zapt 
hallerinde muhatabının Satıcı olduğunu, Satıcı ile arasında doğabilecek ihtilafların 
FairFinans’a karşı olan yükümlülüklerini yerine getirmeye engel teşkil etmeyeceğini 
kabul ve beyan eder. 
 
8. Cayma Hakkının Kullanılması 
 
Müşteri, Sözleşme’nin akdinden itibaren 14 (on dört) gün içinde, yazılı olarak veya 
FairFinans’ın internet sitesinde ilan edeceği kalıcı veri saklayıcıları aracılığıyla talebini 
bildirmek suretiyle herhangi bir gerekçe göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin 
Sözleşme’den cayabilecektir.  
 
Müşteri, cayma bildirimini iletmesini takiben anapara ile kullanıldığı tarihten 
anaparanın geri ödendiği tarihe kadar tahakkuk edecek kârı ve kamu kurum veya 
kuruluşlarına ya da üçüncü kişilere ödenmiş olan masraflar varsa bu masrafları en geç 
30 (otuz) gün içinde FairFinans’a ödemeyi kabul, beyan ve taahhüt eder. Cayma 
bildirimini iletmesini takiben anapara ile kullanıldığı tarihten anaparanın geri 
ödendiği tarihe kadar tahakkuk edecek kâr için FairFinans mahzurlu gelirlere 
uyguladığı arındırma işlemini işletecektir. Buna göre tahsil edilen bu meblağ 
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içerisinden aynı süreye tekabül eden enflasyon farkı düşülerek varsa kalan meblağ 
elden çıkarılmak üzere mahzurlu gelirler havuzuna aktarılacaktır. Mal/Ürün 
bedelinin FairFinans’a iade edildiği tarihe kadar Müşteri’nin FairFinans’a karşı borç 
ve yükümlülükleri devam edecektir. Müşteri’nin belirtilen süre içinde geri ödemeyi 
yapmaması halinde cayma bildirimi geçersiz hale gelecek, cayma yok hükmünde 
sayılacak ve Müşteri’nin Sözleşme’den caymadığı kabul edilecektir.  
Müşteri, Mal/Ürün’e ilişkin olarak Satıcı ile akdettiği sözleşme kapsamında da cayma 
hakkını kullanması halinde cayma bildirimini bu maddede öngörülen şartlar ve 
süreler dahilinde FairFinans’a da iletmekle ve Satıcı ile arasındaki hukuki ilişkiye göre 
satın aldığı Mal/Ürün’ü Satıcı’ya iade etmekle yükümlüdür. Müşteri, yalnızca 
Satıcı’ya karşı cayma hakkını kullanması halinde ise Finansman tutarının nakden, 
hesaben veya başkaca bir yöntemle kendisine verilmeyeceğini, söz konusu tutarın 
Satıcı tarafından FairFinans’a geri ödeneceğini, bu konuda herhangi bir hak talebinde 
bulunamayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.  
 
Mal/Ürün’ün iadesi veya satış sözleşmesinin; cayma hakkı, Satıcı’nın temerrüdü, ifa 
imkansızlığı gibi herhangi bir sebeple feshi/iptali/butlanı hallerinde, Müşteri bütün 
borç bakiyesini (kâr payı, harçlar ve vergiler dahil) ödemekle yükümlüdür. 
Müşteri’nin, Finansman’a konu olan Mal/Ürün’ü Satıcı’ya iade etmesi halinde, 
FairFinans ilgili (iadenin kısmen yapılması halinde iadeye konu tutar kadar) 
Finansman’ı kapatmayı beyan ve taahhüt eder. Bu halde Müşteri, Satıcı tarafından 
ödenecek Mal/Ürün iade bedelinin Finansman tutarından kısmen/tamamen mahsup 
edilmesini talep ve taahhüt eder. Ödenmiş olan Finansman tutarları FairFinans 
tarafından Müşteri’nin hesabına iade edilecektir. Kısmen iade halinde güncellenen 
Ödeme Planı Platform üzerinden veya kayıtlı e-posta kanalıyla Müşteri’ye 
sunulacaktır. Müşteri’nin cayma hakkı süresi içerisinde, Finansman borcunun 
tamamını erken ödemesi halinde, bildirim yapmış olması aranmaksızın cayma hakkı 
hükümleri uygulanacaktır. 
 
9. Ödemeler, Muacceliyet Ve Temerrüt  
 
İşbu Sözleşme nedeniyle Müşteri’den tahsil edilecek olan akdi kâr, efektif yıllık kâr 
oranı, yıllık maliyet tutarı, vergi ve diğer masraf ve ücretler, Finansman Sözleşmesi’nin 
eki ve ayrılmaz parçası olan ‘’Ödeme Planı’’ ile ‘’Masraflar Ve Ücretler Bilgilendirme 
Formu’’nda açıkça düzenlenmiştir.  
 
Müşteri, işbu Sözleşme’nin ekinde kendisine teslim edilen Ödeme Planı ve Masraflar 
Ve Ücretler Bilgilendirme Formu’nda belirtilen ücretleri Finansman 
kullandırıldığında ödeyeceğini, karşılıklı müzakere ile belirlenen bu ücretlerin 
sonradan iadesini istemeyeceğini, akdi kârın tamamı veya bir kısmının özel 
uygulamalar/kampanyalar nedeniyle üçüncü şahıslar tarafından karşılandığı 
durumda, Ödeme Planı kampanyalı (indirimli) kâr oranı üzerinden hesaplansa da 
gecikme halinde, belirtilen akdi kâr oranının % 30 fazlasını geçmemek üzere, işbu 
Sözleşme’de belirtilen oranda FairFinans tarafından gecikme cezasının 
uygulanacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. Müşteri, işbu Sözleşme’nin akdedildiği 
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tarihten sonra tahakkuk edebilecek bilcümle vergilerin, resimlerin, harçların ve fer 
’ilerinin tamamını ödemekle yükümlü olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder. 
Ödemeler 
 
Müşteri, Ödeme Planı’nda yer alan taksit tutarlarını Ödeme Planı’nda belirtilen taksit 
tarihlerinde nakden ve defaten FairFinans tarafından belirtilen ödeme hesaplarına 
ödeyecektir. Taksit ödeme tarihinin kanunen tatil günlerine denk gelmesi halinde 
izleyen ilk iş günü ödeme tarihidir.  
 
Ödeme Planı’nda belirtilen vadeler, ihtar ve mehil süresi verilmesini gerektirmeyen 
kesin vade niteliğindedir. Sözleşme kapsamında Müşteri’ye tahakkuk edecek diğer 
ücretler de aynı usule uygun ödenecektir. Farklı ödeme kanallarının kullanımı, bu 
kanalın işleticisi tarafların kurallarına göre ücrete tabi olabilecektir. Müşteri, güncel 
ödeme kanalları ve yöntemlerini, FairFinans’ın ödeme hesaplarını, FairFinans’ın 
Platform veya internet sitesi üzerinden veya e-posta kanalıyla yapacağı 
bilgilendirmelerden takip etmekle yükümlüdür. FairFinans, Müşteri’yi önceden 
bilgilendirerek ve aleyhine sonuç doğurmamak kaydıyla kanallar, yöntemler ve 
hesaplar üzerinde tek taraflı değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Müşteri’nin eski 
hesaplara yapacağı ödemeler geçerli ödeme teşkil etmeyecek ve Müşteri’nin temerrüte 
düşmesine yol açacaktır. Müşteri tarafından aksi yazılı olarak bildirilmedikçe, 
Müşteri’nin mükerrer ödeme yapması veyahut diğer sebepler ile Müşteri lehine 
oluşan alacak bakiyesinin FairFinans’ın Müşteri’den doğmuş alacaklarının 
mahsubunda kullanılıp kullanılmaması kararı münhasıran FairFinans’ın 
inisiyatifinde olacaktır. 
 
Erken Ödeme 
 
Müşteri, vadesi gelmemiş bir veya birden çok taksit ödemesinde bulunabileceği gibi 
Finansman borcunun tamamını ya da bir kısmını erken ödeyebilecektir. Bu durumda 
FairFinans erken ödenen tutara göre ilgili mevzuat hükümlerinin öngördüğü oranda 
indirim yapacaktır.  
 
FairFinans, erken ödeme halinde, erken ödenen tutara göre yasal düzenlemelerde 
belirlenen şekilde kâr indirimi ve ödeme türüne bağlı olarak Ödeme Planı’nda 
değişiklik yapacak, güncellenen Ödeme Planı’nı Müşteri’nin FairFinans nezdinde 
kayıtlı e- posta adresine veya Müşteri’nin Platform hesabına bildirim olarak 
gönderecektir. 
  
Muacceliyet, Temerrüt ve Sonuçları  
 
İşbu Sözleşme’nin eki ve ayrılmaz parçası olan Ödeme Planı’nda gösterilecek 
Finansman taksit vadeleri kesin vadelerdir ve Müşteri işbu vadelerde veya taksit 
tarihinin tatil olması halinde izleyen ilk iş gününde eksiksiz ödeme yapmaması 
halinde hiçbir ihtara gerek olmaksızın temerrüde düşecektir. FairFinans, temerrüt 
durumunda ya da geç ödemede bulunulması halinde, geciken ödemeye konu taksit 
içinde yer alan anapara tutarı üzerinden işbu Sözleşme’de belirtilen gecikme cezası 
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oranı ile geç ödenen gün sayısı dikkate alınarak bulunacak gecikme cezası ve bu bedel 
üzerinden hesaplanacak vergi, harç ve benzeri yasal yükümlülükler toplamını 
Müşteri’den talep edebilecektir. Gecikme cezası hesaplanırken Müşteri’nin ödemeyi 
yaptığı tarih esas alınacaktır.  
 
Gecikme cezası ödemesinin gerektiği durumlarda Müşteri, dava, takip, avukatlık 
ücretini ve yapılacak resmi bildirimlere ilişkin noter masrafı doğması durumunda bu 
masrafları ödemek zorunda olacağını kabul eder. 
 
Müşteri’nin art arda en az iki taksitin ödemesinde temerrüde düşmesi halinde 
FairFinans, öncesinde en az 30 (otuz) gün süre vererek muacceliyet uyarısında 
bulunmak kaydıyla, kalan borcun tamamının ödenmesini talep edebilecektir. 
Müşteri’nin, ilgili resmi bildirimde kendisine tanınan süre içinde borcunu ödememesi 
halinde Finansman borcunun tamamı muaccel hale gelecektir. Müşteri tarafından 
yapılan Finansman geri ödemelerinde, geç ödemeden doğan gecikme cezası ve 
ferilerin tamamı ödenmediği sürece Müşteri’nin yaptığı ödemeler takip eden taksit 
tutarlarına mahsup edilmeyecektir.  
 
Müşteri’nin temerrüde düşmesi nedeniyle ve her halükarda Taraflar’ın karşılıklı 
mutabakatı ile ödemenin ertelenmesi veya borcun yeniden yapılandırılması halinde 
(varsa) alınan teminatlar ve işbu Sözleşme hükümleri aynen geçerli kalacak ve 
yalnızca Ödeme Planı’nda değişiklik yapılacaktır.  
 
Müşteri’nin ölmesi ve/veya gaip olması, Finansman başvurusu esnasında ibraz ettiği 
bilgi ve belgelerin sahte veya FairFinans’ın Finansman tahsis kararını etkileyecek 
düzeyde hatalı olduğunun veya Müşteri’nin muvazaalı işlem yaparak FairFinans’ı 
yanılttığının ve benzeri durumların tespit edilmesi veya Finansman’ın bu gibi 
kanunen yasaklanan işlem ve eylemlere konu edildiğinin tespiti halinde, Finansman 
borcunun tamamı herhangi bir ihtar veya ihbara gerek olmaksızın muaccel hale 
gelecektir ve işbu Sözleşme’de yer alan muacceliyetin hukuki sonuçlarına tabi 
olacaktır.  
 
10. Müşteri’nin Bilgi ve Belge Verme Yükümlülüğü 
 
Müşteri, Finansman’ı ve Finansman’ın geri dönüşünü etkileyebilecek hususlara ilişkin 
her türlü bilgi ve belgeyi, ekonomik durumundaki değişiklikleri, aleyhindeki icra 
takibi ve davaları ve FairFinans’ın talep ettiği/edeceği her türlü bilgi ve belgeyi derhal 
FairFinans’a iletmeyi kabul, beyan ve taahhüt eder. Bilgi ve belgelerin doğru 
olmadığının veya sahte olduğunun FairFinans tarafından anlaşılması halinde 
FairFinans, her türlü zararını talep edebilecek, Sözleşme’yi haklı nedenle derhal 
feshedebilecektir.  
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11. Akdi Kâr Oranı, İndirimli/Kampanyalı Akdi Kâr Oranı ve Gecikme Cezası 
Oranı 
 
İşbu Sözleşme’nin akdedildiği tarihteki Aylık Akdi Kâr Oranı veya Aylık 
İndirimli/Kampanyalı Akdi Kâr Oranı Sözleşme’nin eki ve ayrılmaz parçası olan 
Ödeme Planı’nın hesaplanmasında kullanılacak olup Mal/Ürün edinimi sırasında 
Müşteri’nin onayladığı Aylık Akdi Kâr Oranı veya İndirimli/Kampanyalı Akdi Kâr 
Oranı üzerinden Finansman sağlanacaktır. Ödeme Planı’ndaki Aylık Akdi Kâr Oranı 
değiştirilemez.  
 
İndirimli/Kampanyalı Akdi Kâr Oranı, Müşteri’nin, FairFinans’ın sunduğu 
Finansman ile bağlantılı Mal/Ürün’lerden bir ya da birkaçını talep etmesi ve 
FairFinans tarafından ilan edilen diğer kampanya şartlarını yerine getirmesi halinde, 
söz konusu Mal/Ürün taahhüdü için FairFinans tarafından farklı indirimler 
uygulanarak sunulan kampanyalı alternatif akdi kâr oranını ifade eder. Yine Satıcı 
tarafından yapılan kampanyalı satışlar ve Satıcı ile yapılan iş birliği sözleşmeleri 
kapsamında FairFinans tarafından "0"(sıfır) veya indirimli kâr oranı üzerinden 
Finansman kullandırılması halinde de İndirimli/Kampanyalı Akdi Kâr Oranı söz 
konusu olmaktadır. 
 
Gecikme Cezası Oranı ise Finansman taksitlerinin kısmen veya tamamen ödenmemesi 
durumunda uygulanacak Aylık Kâr Oranı’dır. Gecikme Cezası Oranı, hesap kat 
ihtarından önce gecikmiş borç miktarına, kat ihtarından sonra ise muaccel olan 
Finansman borcunun tamamına uygulanacaktır. Temerrüt hali de dahil olmak üzere 
işbu Sözleşme’ye dayanılarak yapılan hiçbir işlemde bileşik hesaplama yöntemi 
uygulanmayacaktır. 
 
12. Taksit Sınırlamaları  
 
Yasal düzenlemeler kapsamında Finansman taksitlerinde sınırlamalar getirilen 
Mal/Ürün’lere ilişkin, Finansman sistemindeki engellere rağmen yanıltıcı ve/veya 
hatalı biçimde farklı Mal/Ürün bilgisi ile yasal taksit sayılarından daha uzun 
vadelerde Finansman sağlandığının tespit edilmesi halinde; FairFinans’ın söz konusu 
Finansman’ı derhal geri çağırma ve derhal kapatılmasını isteme ve/veya vadelerinin 
Finansman’a konu Mal/Ürün’e ilişkin yasal taksit sınırlamalarına uyumlu hale 
getirilmesini isteme hakları mevcuttur. Yasal taksit sınırlarına aykırı davranış ve 
işlemlerin tespiti halinde FairFinans, Finansman’a ilişkin tutarın erken kapatılmasına 
yönelik her türlü hukuki işlemi başlatabilecektir.  
 
13. Fesih  
 
FairFinans, işbu Sözleşme’de yer alan haklı sebeple fesih şartlarının varlığında 
ve/veya sağlanan Finansman’ın Müşteri tarafından beyan edilen amaca uygun 
kullanılmaması halinde Sözleşme’yi derhal ve tek taraflı feshedebilecektir. 
FairFinans’ın, Sözleşme’de belirtilen zarar tazmini ve cezai şart taleplerinde bulunma 
hakkı saklıdır.  
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Fesih halinde, Müşteri’nin tüm borçları muaccel hale gelecek olup bu halde Müşteri, 
işbu Sözleşme’den kaynaklanan tüm borçlarını fer’ileri ile birlikte ödemekle yükümlü 
olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. İşbu Sözleşme’nin FairFinans tarafından feshi, 
Müşteri’nin fesihten önceki ve sonraki borçlarını hiçbir şekilde ortadan 
kaldırmayacaktır. Müşteri, Finansman kapsamında yapmış olduğu işlemlerden 
kaynaklanan sorumluluklarının borcun tamamını ödeyinceye kadar devam edeceğini 
kabul eder. 
 
14. Teminat  
 
FairFinans, Finansman borcunun ödenmesini teminat altına almak adına, Müşteri’den 
Sözleşme kapsamında teminatlar talep edebilecektir. Müşteri, FairFinans’ın talebi 
doğrultusunda Finansman borcu için taşınır ve/veya taşınmaz rehni, kefalet ve sair 
teminatları tesis edeceğini kabul ve taahhüt eder. Söz konusu teminatlar tesis 
edilmedikçe FairFinans Finansman kullandırmayabilecektir. Müşteri’nin Sözleşme 
kapsamındaki edimlerine karşılık olarak alınan şahsi teminatlar her ne isim altında 
olursa olsun adi kefalet, Müşteri’nin alacaklarına ilişkin olarak verilen tüm şahsi 
teminatlar ise diğer kanunlarda aksine hüküm bulunmadıkça müteselsil kefalet 
sayılacaktır.  
 
FairFinans, temerrüt halinde alacağını tahsil edebilmek için ilgili mevzuat hükümleri 
saklı kalmak kaydıyla, Müşteri ile birlikte tüm teminatlara başvurma hakkını haizdir. 
 
Müşteri, teminatların değerinin düşmesi, haczedilmesi, haklarında ihtiyatı tedbir 
kararı verilmesi, kamulaştırma ve sigorta gibi kaim değerlerin FairFinans alacağını 
karşılamaması ve benzeri sebeplerle FairFinans’ın ek teminat istemesi halinde ek 
ve/veya yeni teminat vermeyi kabul, beyan ve taahhüt eder. 
 
15. Sigorta  
 
Müşteri’nin yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı ile açık talebi olmaksızın 
Finansman ile ilgili sigorta yaptırılmayacaktır. Müşteri’nin sigorta talebi olması 
halinde ise bu hizmeti FairFinans dışında bir sağlayıcıdan alabilecektir.  
 
Müşteri’nin Finansman’a bağlı sigorta poliçesi yaptırması durumunda ilgili sigorta 
poliçesinin Finansman ile uyumlu olması gerekmektedir. Müşteri bu durumda 
sigortanın kapsamı ve süresi sona eren poliçenin yenilenip yenilenmediğinin takibiyle 
yükümlüdür.  
 
16. Ücret, Vergi Ve Masraflar  
 
Müşteri tarafından ödenecek olan Finansman tahsis ücreti, vergi, diğer masraf ve 
ücretler ile Ödeme Planı işbu Sözleşme’nin ekinde yer almaktadır. Sözleşme’den 
doğan ve Sözleşme ile ilişkili olarak sonradan tahakkuk edebilecek her türlü vergi, 
resim, harç ve ferilerinin ödenmesinden Müşteri sorumludur. Müşteri ayrıca işbu 
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Sözleşme ile ilgili olarak noter aracılığıyla yapılan tüm bildirim ve işlemlerden doğan 
masrafların ödenmesinin kendi yükümlülüğünde olduğunu kabul eder. Müşteri, işbu 
Sözleşme’nin akdedildiği tarihten sonra tahakkuk edebilecek ve FairFinans’ın 
inisiyatifinde olmayan, yasal mercilerce getirilecek yeni vergilerin, resimlerin, 
harçların ve fer’ilerinin tamamını ödemekle yükümlü olduğunu kabul, beyan ve 
taahhüt eder. Müşteri, işbu Sözleşme konusu kâr payı ve ücretleri incelediğini, özgür 
iradesi ile kabul ettiğini, bu kâr payı ve ücretlere daha sonradan itiraz etmeyeceğini, 
bu tutarların iadesini talep etmeyeceğini kabul eder.  
 
17. Müşteri’nin Sözleşme’ye Erişim Hakkı  
 
İşbu Sözleşme’nin onaylı bir örneği Müşteri’nin paylaşmış olduğu iletişim kanalına 
uygun kalıcı veri saklayıcısı üzerinden Müşteri’ye iletilecektir. Ayrıca, işbu 
Sözleşme’nin bir örneği Platform üzerinden Müşteri’nin erişimine açılacaktır. Müşteri, 
işbu Sözleşme’nin bir örneğini Sözleşme’nin düzenlenme tarihinden sonraki ilk yıl 
içinde ücretsiz olarak alma hakkına sahiptir. 
 
18. Kimlik Tespiti Ve Başkası Hesabına Hareket Etmeme  
 
Müşteri, 5549 sayılı Suç Gelirlerinin Aklanmasının Önlenmesi Hakkında Kanunun 
kimlik tespitine ilişkin hükümleri uyarınca; işbu Sözleşme’de belirtilen adres, telefon 
numarası ve elektronik posta adresi bilgilerinin kendisine ait olduğunu, Sözleşme 
amaçları çerçevesinde Finansman’ı bizzat kendi kullanım ve amaçları için talep 
ettiğini, Finansman hizmetlerini kullanmada başkası nam ve hesabına veyahut kendi 
namına fakat başkası hesabına hareket etmediğini, başkası nam ve/veya hesabına 
hareket etmesi halinde işlem yapmadan önce kimin hesabına işlem yaptığını ve bu 
kişinin kimlik bilgilerini FairFinans’a bildireceğini, aksi takdirde FairFinans’ın 
uğradığı tüm zararları FairFinans’ın ilk talebi üzerine derhal, nakden ve defaten 
tazmin edeceğini ve FairFinans’ın Sözleşme’yi derhal ve hiçbir tazminat yükümlülüğü 
olmaksızın tek taraflı olarak feshedebileceğini gayrikabili rücu kabul, beyan ve 
taahhüt eder. 
 
19. Gizlilik, Kişisel Veriler Ve Veri Paylaşımı  
 
Müşteri, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) kapsamında 
FairFinans tarafından kişisel verilerinin hangi yöntemlerle, amaçlarla ve hukuki 
sebeplere dayalı olarak işlenebileceğine ve bu verilerin kimlerle paylaşılabileceğine 
dair yeterli ve detaylı şekilde bilgilendirildiğini, aydınlatıldığını kabul, beyan ve 
taahhüt eder. 
 
20. Tebligat ve İletişim Bilgilerinde Meydana Gelecek Değişiklikler 
 
Müşteri, kendisine yapılacak her türlü bildirim, ihbar, ihtarların Sözleşme’de yer alan 
adresine ve/veya FairFinans’a ayrıca ve açıkça bildirdiği adresine ve/veya Adres 
Kayıt Sistemi’nde bulunan adresine ve/veya kayıtlı elektronik posta (KEP) adresine 
gönderilmesini, adres değişikliklerini noter aracılığıyla bildirmediği sürece bu 
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adreslere gönderilecek tebligatların kendisine yapılmış sayılacağını kabul eder. 
Müşteri, işbu Sözleşme’de belirtilen adres, cep telefon numarası, e-posta adresi, 
SMS/MMS ve sair iletişim kanallarına ve Platform üzerinden oluşturulan hesabına 
gönderilecek bilgilerin kendisine yapılan geçerli tebligatlar olacağını, bu adres ve 
iletişim kanallarında herhangi bir değişiklik olması halinde derhal FairFinans’a 
haber vereceğini, aksi takdirde önceden bildirdiği adresler ve iletişim kanallarına 
yapılan tebligatların geçerli olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 
 
21. Delil  
 
Taraflar, işbu Sözleşme nedeni ile çıkabilecek her türlü anlaşmazlıkta, FairFinans’a 
ait defterler ile her türlü bilgisayar kayıtlarının, gerekli yazılım ve donanıma sahip 
elektronik cihazlar ya da benzeri bilgi teknolojileri cihazlarına ilişkin kayıtların, 
mikrofilm, mikrofiş, görüntülerin, seslerin, log kayıtlarının vb. materyallerin ve 
Müşteri’nin usulüne uygun tutulmuş defterlerinin 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri 
Kanunu 193. maddesi uyarınca kesin delil teşkil ettiğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 
 
22. Bölünebilirlik  
 
İşbu Sözleşme’nin esaslı olmayan hükümlerinden biri yahut birkaçının kısmen veya 
tamamen geçersiz addedilmesi, Sözleşme’nin kalan hükümlerinin geçerliliğine etki 
etmeyecektir. 
 
23. Feragat  
 
Sözleşme’de tanımlı hakların kısmen veya tamamen kullanılmaması yahut geç 
kullanılması bu hakların kullanılmasından feragat edildiği şeklinde 
yorumlanamayacaktır. 
 
24. Devir ve Temlik Yasağı 
 
Müşteri, işbu Sözleşme’den doğan hak ve borçlarını FairFinans’ın önceden yazılı ve 
açık onayı almadan üçüncü kişilere devir ve temlik edemeyecektir. FairFinans, 
Müşteri’nin borçları muaccel olmasa dahi Sözleşme’den doğan ve doğacak her türlü 
hak ve alacaklarını, Müşteri’den ayrıca yazılı ve açık onay almadan devir ve temlik 
edebilecektir. FairFinans, devir ile birlikte eğer varsa teminatları da temlik alan 
üçüncü kişi, kefil ve rehin veren kişilere devredebilecektir.  
 
25. Yorum, Uygulanacak Hukuk Ve Uyuşmazlıkların Çözümü  
 
İşbu Sözleşme yürürlükteki ilgili mevzuat çerçevesinde hazırlanmış olup herhangi 
bir hükmünün yorumlanması ya da mevzuatla çelişmesi halinde; başta Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanun olmak üzere ilgili yasa hükümleri ve Bankacılık 
Düzenleme ve Denetleme Kurumu’nun düzenlemeleri esas alınacak ve öncelikli 
olarak uygulanacaktır.  
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Bu Sözleşme’den doğan her türlü anlaşmazlık ve talep Türkiye Cumhuriyeti 
kanunlarına tabi olacaktır. Müşteri, uyuşmazlık konusundaki başvurularını yetkili 
tüketici mahkemesine veya tüketici hakem heyetine yapabilecektir.  
 
İstanbul Merkez (Çağlayan) Mahkemeleri ve İcra Daireleri Sözleşme’den doğan her 
türlü anlaşmazlık ve taleplerin çözüme ulaştırılmasında münhasıran yetkili olacaktır.  
 
26. Elektronik Hizmetler 
 
İnternet, e-posta, sms, çağrı merkezi, mobil cihazlar ve bunlarla sınırlı olmamak üzere 
sair kanallar aracılığıyla FairFinans tarafından Müşteri’lere sunulan/ sunulacak olan 
her türlü hizmet, işbu Sözleşme kapsamında elektronik hizmetler olarak 
değerlendirilmektedir. Müşteri, bu kapsamda kendisine sunulan hizmetlerden 
yararlanması halinde; FairFinans’ın güvenlik kurallarına ve belirlediği işlem 
adımlarına uymayı, kendisine sağlanan kişiye özel linkleri, şifre ve kullanıcı bilgilerini 
yahut elektronik hizmetlerden yararlanmak üzere kendi oluşturduğu şifreleri gizli 
tutmayı; aksi halde, her türlü zarardan bizzat sorumlu olacağını kabul, beyan ve 
taahhüt eder. Sunulan elektronik hizmetlerden yararlanabilmesi için Müşteri’nin 
sahip olması gereken uzaktan erişim araçlarıyla ilgili gerekli yazılım, donanım, 
işletme sistemleri ve internet bağlantısı konusunda FairFinans’ın hiçbir taahhüdü ve 
sorumluluğu bulunmamaktadır. FairFinans, elektronik hizmetlere ilişkin şartları 
düzenlemeye, değiştirmeye, hizmetleri kısmen ya da tamamen durdurmaya ve iptal 
etmeye münhasıran yetkilidir. Müşteri, FairFinans’ın sunduğu elektronik hizmetleri 
işbu Sözleşme’de beyan ettiği GSM numarası yahut e-posta adresi üzerinden 
verebileceğini ve GSM numarası yahut e-posta adresinin elektronik hizmetlerden 
yararlanırken kanallara giriş, talep ve değişiklikler için kullanabileceğini; beyan ettiği 
GSM numarası yahut e-posta adresinin değiştiği, kaybolduğu yahut çalındığı yazılı 
olarak veya FairFinans’ın ilan edeceği kalıcı veri saklayıcıları aracılığıyla 
bildirilmedikçe, işbu numara ve e-posta adresinin doğru ve geçerli kabul edileceğini 
bildiğini kabul ve beyan eder. Aksi nedenle oluşacak zararlardan FairFinans’ın 
sorumluluğu bulunmayacaktır. 
 
27. Sözleşme’ye Aykırılık 
 
Müşteri, sunduğu bilgi ve belgelerin doğruyu yansıtmadığının anlaşılması veya 
Sözleşme hükümlerinden herhangi birini ihlal etmesi, iflası, vefat etmesi, kısıtlanması 
halinde, FairFinans’ın borcun tamamını muaccel kılmaya ve yasal takip yapmaya 
yetkili olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder. Müşteri, verdiği bilgi ve belgelerin 
gerçeği yansıtmaması, hatalı veya hileli olması nedeni ile FairFinans’ın uğrayacağı 
zarardan sorumlu olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. Müşteri ayrıca, 
Sözleşme’nin herhangi bir hükmüne aykırı davranması halinde, mevzuat hükümleri 
çerçevesinde FairFinans’ın Finansman’a konu Mal/Ürün’ün kullanımının 
kısıtlanmasını talep etme hakkı olduğunu gayrikabili rücu kabul, beyan ve taahhüt 
eder. 
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28. Finansman’ın Sağlanması Sürecinde Vekâleten Yapılacak İşlemler İçin 
Bilgilendirme  
 
FairFinans çalışma prensipleri gereği ve sadece FairFinans ile Müşteri arasındaki ilişki 
bakımından, Müşteri’nin FairFinans adına vekâleten hareket ettiği kabul olunur. 
Müşteri, finansman konusu Mal/Ürün’ü FairFinans adına ve onun nam ve hesabına 
satın almak için FairFinans tarafından vekil tayin edilmiştir. Mal/Ürün’ün Müşteri 
tarafından vekaleten satın alınmasının ardından FairFinans bu Mal/Ürün’ü belli bir 
kar ilave ederek peşin veya vadeli olarak Müşteri’ye satacaktır. Müşteri, kendisine 
açılan finansman limitini, daha önce satın aldığı Mal/Ürün’ün bedelini (yani doğmuş 
bir borcu) finanse etmek için kullanamayacaktır. Müşteri, satışa konu Mal/Ürün’ün 
ve Satıcı’nın seçiminde, alım-satım sözleşmesinin düzenlenmesinde ve ifasında, 
benzer alanda iş ve hizmetleri üstlenen basiretli bir vekilin gösterdiği özeni göstermek 
ve FairFinans’ın menfaatlerini gözetmekle yükümlü olduğunu kabul, beyan ve 
taahhüt eder. Müşteri, vekil olarak gerekli özeni göstermemesinin sonuçlarına 
tamamen kendisinin katlanacağını, Mal/Ürün’ün istediği nitelikte veya nicelikte 
olmadığı, gizli veya açık ayıplı yahut zapta konu olduğu, zamanında teslim 
edilmediği vb. itirazlarını FairFinans’a karşı ileri süremeyeceğini kabul, beyan ve 
taahhüt eder. Müşteri, işbu maddeye aykırı davranması halinde vekâlet içeriğine 
aykırı davranmış sayılacak ve vekâlet ilişkisi başkaca bir işleme lüzum olmaksızın 
sonlanacak, taksit talebi de kabul edilmeyecek; taksitlendirme yapılmış ise tüm borç 
hiçbir ihtar veya ihbara ya da diğer işleme gerek olmaksızın muaccel hale gelecektir. 
FairFinans’ın bu sebeple Sözleşme’yi sona erdirme hakkı saklıdır. 
 
29. Diğer Hükümler 
 
İşbu Sözleşme’ye ilişkin bir hesap açılması ve bu hesaptan sadece Finansman ile ilgili 
işlemler yapılması durumunda, FairFinans, Müşteri’den bu hesaba ilişkin herhangi bir 
isim altında ücret veya masraf talep etmeyecek ve bu hesap, Müşteri’nin aksine yazılı 
talebi olmaması hâlinde Finansman’ın ödenmesi ile kapanacaktır. 
 
Finansman’ın döviz cinsinden kullandırılması halinde, geri ödemeye ilişkin taksitlerin 
ve toplam finansman tutarının hesaplanmasında işlem tarihindeki TCMB döviz satış 
kuru esas alınacaktır. 
 
Ekler, işbu Sözleşme’nin eki mahiyetinde düzenlenmiş olup ayrılmaz bir parçası 
niteliğindedir.  
 
Müşteri, işbu Sözleşme’de ve ekteki Ödeme Planı, Masraflar Ve Ücretler Bilgilendirme 
Formu ve Murabaha Sözleşmesi’nde yer alan tüm şartlar hakkında yeterli seviyede 
bilgi edindiğini, hiçbir etki altında kalmadan anılan şartları kabul ettiğini ve işbu 
Sözleşme ile eklerinin bir nüshasının başvurusu sırasında belirttiği e-posta adresine 
veyahut Platform hesabına iletilmesine muvafakat ettiğini kabul, beyan ve taahhüt 
eder.  
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EK-1 Ödeme Planı 
Ek-2 Masraflar Ve Ücretler Bilgilendirme Formu 
Ek-3 Murabaha Sözleşmesi 
EK-1: Ödeme Planı : Belirli Süreli Tüketici Finansmanı        
         

Finansman No. ........................ 

Müşteri’nin Adı ve Soyadı ........... 

Finansman Kullanım Tarihi ........... 

Finansman Tutarı ........... TL 

Sözleşme Süresi (Son Taksit Tarihi) ........... 

Finansman Vadesi (Ay) …….Ay 

İndirimli/Kampanyalı Akdi Kâr Oranı 
Aylık: ……% 
Yıllık: ……% 

Akdi Kâr Oranı 
Aylık: ……% 
Yıllık: ……% 

Gecikme Cezası Oranı 
Aylık: ……….% (Akdi kâr oranının % 
30 fazlası) 
Yıllık: ……% 

Efektif Yıllık Kâr (Maliyet) Oranı %........................ 

Tahsis Ücreti (BSMV dahil) 0 TL 

Taksit 
No. 

Taksit 

Tarihi 

Taksit 

Tutarı 

Taksit 
İçindeki 
Anapara 

Kâr 
Tutarı 

KKDF 
Tutar 

BSMV 
Tutarı 

Kalan 
Anapara 

1 ........... ........... ........... ........... ........... ........... ........... 

2 ........... ........... ........... ........... ........... ........... ........... 

3 ........... ........... ........... ........... ........... ........... ........... 

4 ........... ........... ........... ........... ........... ........... ........... 

5 ........... ........... ........... ........... ........... ........... ........... 

6 ........... ........... ........... ........... ........... ........... ........... 

TOPLAM …….TL ……..TL ……..TL …TL …TL  …TL 
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EK-2: Masraflar Ve Ücretler Bilgilendirme Formu 
 
FairFinans tarafından belirtilen kâr ve tahsis ücreti haricinde tarafınıza tahakkuk 
ettirilebilecek ücretler aşağıda bilgilerinize sunulmuştur:  

Ürün ve Hizmet Ücretleri Tutar Açıklama 

Üçüncü Kişilere Yapılan 

Ödemeler 
Maliyeti kadar 

Mevzuatın gerektirdiği 

durumlarda kamu kurum ve 

kuruluşlarına veya üçüncü 

kişilere işbu Finansman 

ilişkisi nedeniyle ödenen 

masraflardır. 

Yasal Bildirim Ücretleri Maliyeti kadar 

Temerrüt, Sözleşme ihlali 

vb. durumlarda mektup, 

posta, sms ve noter 

aracılığıyla yapılan tüm 

yasal bildirim ve ihtarname 

masraflarıdır. 

Belge Talep Ücreti 

İlk yıl talep 

ücretsiz.  İlk yıl 

sonrasında işlem 

başına (50) TL tahsil 

edilir. 

Sözleşme ve ilgili 

dokümanların talebi 

nedeniyle tahsil edilen 

ücrettir. 

Borcu Yoktur Yazısı 

İlk talep ücretsiz. İlk 

yıl sonrasında her 

belge için (50) TL 

tahsil edilir. 

Müşteri’lerin borcu 

olmadıklarına dair belge 

talep etmeleri halinde tahsil 

edilen ücrettir. 

Finansman Tahsis Ücreti 

Finansman 

anaparasının binde 

beşi + BSMV 

BDDK düzenlemeleri ve 

Tüketici Kanunu uyarınca 

Finansman açılışlarında 

alınmaktadır. Bu ücretin 

Müşteri’ye yansıtılıp/ 

yansıtılmama kararı Fair 

Finans’a aittir. 
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EK-3: Murabaha Sözleşmesi 
 
Murabaha Sözleşmesi   
 
1. Taraflar 
 
İşbu Murabaha Sözleşmesi (Bundan böyle kısaca “Sözleşme” olarak anılacaktır.) Fair 

Finansman A.Ş. (Bundan böyle kısaca “FairFinans” olarak anılacaktır.) ile (X) 
(Bundan böyle kısaca “Müşteri” olarak anılacaktır.) arasında (X) tarihinde imzalanmış 
ve yürürlüğe girmiştir.  
 
İşbu Sözleşme kapsamında FairFinans ve Müşteri bundan böyle ayrı ayrı “Taraf” ve 
birlikte “Taraflar” olarak anılacaktır. 
 
2. Tanımlar 
 
FairFinans : Fair Finansman A.Ş.’yi, 
 
Mal/Ürün : İşbu Sözleşme kapsamında Finansman’a ve tüketici işlemine konu olan, 
Satıcı tarafından Müşteriler’e satılabilen ve yürürlükteki mevzuat çerçevesinde 
FairFinans tarafından Finansman kullandırımı kapsamında değerlendirilebilecek ve 
alım ve satımı Katılım Finans ilke ve prensiplerine uygun olan her türlü maddi, gayri 
maddi, taşınır, taşınmaz varlıklar ile ekonomik değeri bulunan hakları, 
 
Murabaha : Murabaha, Müşteri’nin talimatı ve satın alma vaadi ile bir Mal/Ürün’ün 
FairFinans tarafından Satıcı’dan peşin veya vadeli alınıp, alış fiyatı veya maliyetinin 
üzerine belirli bir kâr ilave edilerek, Müşteri’ye beyan edilmek suretiyle peşin veya 
vadeli olarak satılması işlemini, 
 
Müşteri : Murabaha yoluyla Satıcı’dan Mal/Ürün satın alma amacıyla FairFinans’tan 
Finansman talebinde bulunan/Finansman kullanan gerçek ve/veya tüzel kişiyi,  
 
Satıcı : Müşteri’ye Murabaha’ya konu Mal/Ürün’ü gerek kendi adına ve hesabına 
gerekse tüm sorumluluğu kendisine ait olmak üzere satan, sağlayan, üreten ve/veya 
dağıtan gerçek ya da tüzel kişiyi, 
ifade eder. 
 
3. Sözleşme’nin Kapsamı 
 
FairFinans tarafından Müşteri’ye tahsis edilmiş ve edilecek, kullandırılmış ve 
kullandırılacak Murabaha Finansmanı’na işbu Sözleşme hükümleri, Sözleşme’de 
hüküm bulunmaması halinde, Müşteri ile akdedilen/akdedilecek olan diğer tüm 
sözleşmeler, Katılım Finans ilkeleri ve ilgili mevzuat hükümleri uygulanır.  
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4. Müşteri’nin Murabaha Talebinin Alınması  
 
Müşteri, Murabaha Finansmanı ile almak istediği Mal/Ürün’ü ve Satıcı’yı belirleyerek 
FairFinans’a başvurur.   
Müşteri; 

• Murabaha işleminde Mal/Ürün’ün nihai alıcısı olduğunu,  

• Talebi üzerine FairFinans’ın tahsis ettiği Murabaha Finansmanı’nı 
kullanmaktan ve Mal/Ürün’ü almaktan tek taraflı iradesi ile vazgeçerse 
FairFinans’ın bu sebeple uğramış olduğu fiili zararların tamamını gidermekle 
yükümlü olduğunu, 

• Murabaha işleminin yapıldığı sırada talep ettiği Finansman’a konu 
Mal/Ürün’ün satın alınması ile ilgili Satıcı ile arasında herhangi bir alım-satım 
akdinin kurulmadığını, 

• Murabaha konusu Mal/Ürün’ün FairFinans tarafından doğrudan Satıcı’dan ya 
da üçüncü tarafa veya kendisine vekâlet verilmesi suretiyle satın 
alınabileceğini, 

• Murabaha işleminin ve Murabaha’ya konu Mal/Ürün’ün Katılım Finans 
ilkelerine uygun olmaması halinde FairFinans’ın Finansman talebini reddetme 
hakkı olduğunu, 

• Belirlenen kâr ve vadenin, mali piyasalar ve FairFinans’ın politikaları 
doğrultusunda işbu Sözleşme ve Tüketici Finansman Sözleşmesi yapılmadan 
evvel, mevzuata ve Katılım Finans İlke ve Prensiplerine uygun şekilde 
değiştirilebileceğini,  

• Murabaha işleminin gerçek bir alım-satım işlemi olduğunu, her türlü 
muvazaadan, hile ve benzeri durumlardan arî olduğunu, aksi bir durumda 
FairFinans’ın Murabaha işlemini gerçekleştirmeyebileceğini, gerçekleşmiş bir 
Murabaha işlemi ile ilgili olarak ise Katılım Finans ilkelerine göre işlem 
yapabileceğini, 
 

kabul, beyan ve taahhüt eder. 
 
5. Vekâlet İlişkisine İlişkin Hükümler  
 
5.1. FairFinans, Müşteri’yi Murabaha konusu Mal/Ürün’ün FairFinans adına satın 
alınması ile ilgili tüm işlemleri gerçekleştirmek üzere vekil tayin edebilir.  
 
5.2. Vekâlete dayalı işlemlerde FairFinans Müşteri’yi vekil tayin etmeden önce, 
Mal/Ürün’ün Müşteri’ye teslim edilmemiş, Satıcı’ya herhangi bir ödeme (peşinat, çek, 
senet vb.) yapılmamış ve Satıcı tarafından Müşteri lehine alım-satıma konu belgenin 
(fatura, irsaliye vb.) düzenlenmemiş olması gerekir. 
 
5.3. Müşteri, vekil tayin edildiği durumlarda Satıcı’nın satışa esas belgeleri (fatura, 
irsaliye vb.) nihai alıcı olan kendi adına düzenlemesini sağlar.  
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5.4. Vekil tayin edilen Müşteri, nihai satış akdi gerçekleşmeden önce Mal/Ürün’ü 
satma, tüketme ve değiştirme gibi tasarruflarda bulunamaz. 
5.5. Müşteri, vekil tayin edildiği durumlar kapsamında Murabaha’ya konu 
Mal/Ürün’ün ve Satıcı’nın seçiminde, alım-satım sözleşmesinin düzenlenmesinde ve 
ifasında FairFinans’ın menfaatlerini gözetmekle yükümlüdür. Müşteri, vekil olarak 
gerekli özeni göstermemesinin sonuçlarına tamamen kendisi katlanacaktır. 
 
5.6. Müşteri, FairFinans’ın, Mal/Ürün’de ortaya çıkacak kusurdan sorumlu 
olmadığını ve vekâlet kapsamındaki işlemler ile Satıcı’ya, Mal/Ürün’e, hizmete ve 
teslime ilişkin FairFinans’a karşı herhangi bir talepte bulunmayacağını bilir. 
 
6. Finansman Kullandırımına İlişkin Hükümler 
 
6.1. FairFinans, Katılım Finans ilkelerine uygun olarak Finansman sağlamak amacıyla 
Müşteri’nin talep edeceği Mal/Ürün’ün bedelini Satıcı’ya ödeyerek, Müşteri’nin 
talebinde belirttiği Satıcı’dan satın alıp, üzerine mutabık kalınan kârı, vergi ve 
masrafları ekleyerek vadeli olarak Müşteri’ye satışını gerçekleştirir. Müşteri, bu 
şekilde belirlenen Finansman borçlarını, her bir Murabaha işlemi bazında düzenlenen 
ödeme planı çerçevesinde ödeyecektir. 
 
6.2. Müşteri Mal/Ürün’ün Satıcı’sına yapacağı ödemeleri FairFinans vasıtasıyla 
yapacaktır.  
 
6.3. Müşteri, Murabaha’ya konu Mal/Ürün’ün alım satımına ilişkin belgelerin (fatura, 
irsaliye vb.) ve FairFinans tarafından talep edilebilecek sair belgelerin birer suretini 
derhal FairFinans’a teslim edecektir. FairFinans Satıcı’ya yapılacak ödemeyi, bu 
belgelerin kendisine tesliminden ve inceleyip uygun bulduktan sonra gerçekleştirme 
hakkına sahiptir. 
 
6.4. Müşteri Mal/Ürün’ü, satış sözleşmesine uygun olarak, dikkatli ve özenli şekilde 
teslim alacaktır.  
 
6.5. Mal/Ürün’ün satışa esas belgelerinin (fatura, irsaliye vb.) Müşteri adına 
düzenlenmesi ve FairFinans’ın Müşteri’ye satış yapması ile murabaha tamamlanır. 
Müşteri’nin talebi ile Mal/Ürün’ün satın alınması ve satışa esas belgenin Müşteri 
adına düzenlenmesi ile birlikte, mülkiyetin Müşteri’ye geçtiği kabul olunur. 
 
6.6. Borçların belirlenen tarihlerde ödenmemesi durumunda FairFinans’ın gecikme 
cezası alacağına dair sözleşmeye bir madde konulması Katılım Finans ilkelerine 
uygundur, ancak gecikme cezası olarak alınan bu tutarlardan FairFinans ve Müşteriler 
faydalanamaz. Yalnız, FairFinans’ın tahsil edilen gecikme cezasından söz konusu 
temerrüt süreci için yaptığı gerçek harcamaları ve temerrüde düşülen tarih ile 
tahsilatın yapıldığı tarih arasında TÜİK tarafından hesaplanan enflasyon farkını 
indirmesi mümkündür. İndirimlerden sonra kalan gecikme cezası tutarı FairFinans’ın 
hesap planına göre sınıflandırılarak, Katılım Finans ilkelerine uygun şekillerde elden 
çıkarılarak arındırılacaktır. 
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Müşteri FairFinans 

Ad-Soyad : 
 
T.C. Kimlik Numarası : 
 
Telefon Numarası : 
 
E-Posta Adresi : 
 
Adres : 
 
Tarih : 
 
İmza : 

Fair Finansman A.Ş. 
 
Acıbadem Mahallesi Çeçen Sokak 
Akasya Acıbadem Evleri Kent Etabı 25A 
Blok A3 Giriş K7 Ofis:8 
Üsküdar/İSTANBUL 
 
Mersis No : 0384093010200001 
 
Ticaret Sicil No : 468123-5 
 
Tel : 0 216 994 00 00 
 
info@fairfinansman.com.tr 
 
fairfinansman@hs03.kep.tr 
 
www.fairfinansman.com.tr 

 
FairFinans Yetkililerinin İmzası 
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